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OBJECTIFS OPERATIONNELS

» Connaitre les différentes étapes de la "chasse aux anomalies".
* Acquérir les outils méthodologiques de mise en place de la démarche.
* FEtre capable de mettre en oeuvre la démarche dans son atelier.

PUBLIC

e Encadrement d’atelier de production.
* Fonctionnels sécurité.
» Opérateurs de production.

CONTENU

De I'arbre des causes a la chasse aux anomalies :
« Démonstration de I'efficacité d'une démarche d'anticipation des dysfonctionnements.
« Définition d'une anomalie et de ses différentes dimensions : la matériel, I'organisation, le
facteur humain.

La méthode « Chasse aux anomalies » :

« Définitions et présentation des différentes étapes de la démarche :
- observer,
- détecter,
- analyser,
- traiter,
- transmettre |'information.

+ Classement des anomalies selon leur criticité.

Les différents comportements face a une anomalie :
« Importance des notions directement liées a l'individu : le vouloir, le savoir, le pouvoir.
» Construction du processus "analyse du comportement".

Mise en situation de terrain :
« Transposition a la situation de I'entreprise.
« Les attendus de la démarche dans I'entreprise.
+ Mise en ceuvre compléte sur un atelier.
» Utilisation des supports internes.
» Bilan, restitution de I'exercice..

DUREE - COUT

Durée : 1,5 jour dont %2 journée d’action sur le Coiit : Nous consulter
terrain
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